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PROGRAMMA PREVENZIONE RISCHI 

PER UTENTI, OPERATORI, VISITATORI  
in merito a cadute, lesioni da pressione (LDP), rischio infettivo, utilizzo farmaci. 
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La Residenza per Anziani Castions è una struttura residenziale per anziani non autosufficienti, articolata su 

un piano terreno più 2 piani organizzati in 4 nuclei di tipo N3, all’interno della quale sono ospitati 108 ospiti 

assistiti da professionisti (alle dipendenze della Fondazione o che esercitano la loro attività in libera 

professione ma, nel merito, organizzata dal Resposabile del Governo Assistenziale) impiegati a vario titolo 

come operatori socio-sanitari, infermieri, fisioterapisti, animatori. Oltre agli ospiti della residenza, agli 

operatori e ai dipendenti della Fondazione Micoli-Toscano impiegati nel servizio residenziale (in 

amministrazione, nel servizio di manutenzione, nel servizio pulizie, nei servizi alberghieri di lavanderia e 

guardaroba) accedono quotidianamente all’interno della struttura parenti e visitatori degli ospiti ma anche 

volontari che prestano il loro supporto alle attività in generale. 

Le tre categorie sopracitate (“ospiti”, “operatori” e “visitatori”) sono soggette a uno studio di analisi e 

prevenzione di rischi riguardante:  

 

• Le Cadute 

• Le Lesioni da pressione  

• L’utilizzo farmaci 

• Il rischio Infettivo 

 

Nello specifico, per quanto concerne i dipendenti della Fondazione, si rimanda a:  

1. documento “Dvr” (Documento Valutazione Rischi) il quale analizza e valuta i rischi per la sicurezza e 

la salute, determinando il livello di criticità e impatto degli stessi sul lavoratore e nei luoghi 

dell’azienda per identificare le priorità di intervento nell’applicazione delle misure di prevenzione e 

protezione e delle misure di miglioramento dei livelli di rischio. Il Documento in oggetto presenta: 

▪ Valutazione Rischio Incendio 

▪ Valutazione Rischio Rumore 

▪ Valutazione Rischio Vibrazioni 

▪ Valutazione Rischio Alcool – Tossicodipendenze 

▪ Valutazione Rischio Lavoratrici Gestanti Madri 

▪ Valutazione Rischio Movimentazione Manuale Carichi 

▪ Valutazione Rischio Movimenti Ripetuti 

▪ Valutazione Rischio VDT 

▪ Valutazione Rischio Stress Lavoro correlato 

▪ Audit Checklist Covid-19 

▪ Valutazione Rischio Chimico 

▪ Procedura Operativa Gestione Alcool – Tossicodipendenze 

▪ Procedura Operativa Gestione Lavoratrici Gestanti Madri 

▪ Valutazione rischio Biologico 

▪ Valutazione Rischio Chimico 

Il processo di valutazione dei rischi ed il documento interno saranno rielaborati in occasione di 

modifiche del processo produttivo o dell’organizzazione del lavoro significative ai fini della salute e 

della sicurezza dei lavoratori, in relazione al grado di evoluzione della tecnica, della prevenzione e 

della protezione, a seguito di infortuni significativi, quando i risultati della sorveglianza sanitaria ne 

evidenzino la necessità o sulla base di specifiche disposizioni normative di riferimento. A seguito di 
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tale rielaborazione, verranno aggiornate le misure di prevenzione e protezione. Dell’intero processo 

di verifica e aggiornamento è responsabile il Datore di lavoro. 

2. Sorveglianza sanitaria. 

3. MAPO: valutazione attività lavorative di movimentazione manuale dei carichi che comportano per i 

lavoratori rischi di patologie da sovraccarico biomeccanico, in particolare dorso-lombari. 

4. Piano per la gestione delle emergenze epidemiche. 

5. Prevenzione e gestione delle attività di cura gestite da RGA secondo protocolli “Sicurezza delle 

cure”: pratiche e procedure tecniche sono soggette a revisione sulla base dell’evoluzione delle 

normative vigenti, nello specifico: 

▪ Procedura per la prevenzione e gestione delle Infezioni Correlate all’Assistenza  

▪ Procedura per la prevenzione e gestione delle Infezioni Correlate all’Assistenza attraverso il 

lavaggio delle mani 

▪ Procedura per la prevenzione e gestione delle cadute/eventi incidentali dell’anziano 

▪ Procedura per la prevenzione e gestione delle Lesioni Da Pressione dell’anziano 

▪ Procedura per la prevenzione e gestione del Rischio Nutrizionale 

▪ Procedura per la prevenzione e gestione del Rischio di Disidratazione 

▪ Procedura per la prevenzione e gestione delle Situazioni Assistenziali Difficili 

▪ Procedura per la gestione dei Farmaci 

Per il corretto svolgimento delle suddette pratiche il Datore di Lavoro in coordinamento con il 

Responsabile del Governo Assistenziale, si occupa di organizzare: 

▪ La pianificazione annuale delle attività formative e di aggiornamento riguardo formazione 

obbligatoria e non obbligatoria, formazione complementare, formazione continua, 

addestramento in situazione; 

▪ Il monitoraggio periodico delle competenze professionali; 

▪ Check-list skills professionali; 

▪ Aggiornamento della valutazione dello stress da lavoro correlato attraverso questionari diffusi 

internamente; 

▪ Monitoraggio sulla corretta applicazione delle procedure tecniche; 

▪ Analisi delle attività clinico assistenziali e pianificazione degli interventi di miglioramento della 

qualità dei servizi 
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SETTORE CADUTE 

 OSPITI CDR OPERATORI CDR VISITATORI CDR 

RISCHI Movimentazione, deambulazione utente Attività lavorativa personale in servizio 
 

Accesso in struttura 

PRATICHE CHE 
POTENZIALMENTE 

ESPONGONO 
AI RISCHI 

• Inciampo/scivolamento dovuto a: 

− superfici irregolari, 

− ostacoli, 

− gradini,  

− scarsa illuminazione, 

− pavimenti bagnati  

− disordine 

− presenza di ingombri nelle stanze, saloni, 
corridoi. 

• Inciampo/scivolamento dovuto a: 

− utilizzo di scarpe, indumenti non addati 

− utilizzo improprio del letto 

− Utilizzo improprio dei maniglioni 

• Utilizzo improprio di ausili in autonomia: 

− Carrozzine 

− Deambulatori 

− Bastone 

− Stampelle 

• Accesso aree riservate/magazzini con presenza 
ingombri 

• Comorbidità dei soggetti 

• Inciampo/scivolamento dovuto a: 

− superfici irregolari,  

− ostacoli, 

− gradini,  

− scarsa illuminazione, 

− pavimenti bagnati  

− disordine 

− presenza di ingombri nelle stanze, 
saloni, corridoi 

− Errate posture 

− Mancato o scorretto utilizzo ausili 

• Non corretto uso DPI 

• Inciampo/scivolamento dovuto a: 

− superfici irregolari,  

− ostacoli, 

− gradini,  

− scarsa illuminazione, 

− pavimenti bagnati,  

− disordine, 

− presenza di ingombri. 

• Non rispetto delle regole per la 
movimentazione dell’utente, non 
intervento del personale qualificato. 

• Accesso aree riservate/magazzini con 
presenza ingombri. 
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 OSPITI CDR OPERATORI CDR VISITATORI CDR 

PROGRAMMA DI 
PREVENZIONE 

- Affissione adeguata cartellonistica 

  
− Bonifica rischio ostacoli rimovibili 

− Manutenzione impianti 

− Segnaletica di sicurezza a terra 

− Cura del luogo di lavoro 

− Registrazione su diario multiprofessionale 
delle eventuali criticità segnalate 

− Applicazione protocollo cadute accidentali -
prevenzione e gestione 

− Consultazione PAI 
 

 

− Affissione adeguata cartellonistica 

  
− Bonifica rischio ostacoli rimovibili 

− Manutenzione impianti 

− Segnaletica di sicurezza a terra 

− Cura del luogo di lavoro 

− Registrazione mancati incidenti e 
criticità su diario informatizzato 

− Corretto utilizzo ausili 

− Corretto utilizzo DPI 

− Indicazioni di dettaglio contenute nei 
DVR luoghi di lavoro e mansioni 

− Indicazioni di dettaglio DVR DPI 

− Corsi di formazione in struttura: 
- “Formazione pratica del personale 

addetto all’igiene e sanificazione 
ambientale per la pulizia di fondo delle 
stanze e degli spazi comuni “– aprile 
2023 

- “Movimentazione manuale dei carichi 
ed utilizzo degli ausili per la 
movimentazione” - dicembre 2023 

- “Mezzi di prevenzione, tutela e 
protezione nelle cadute degli anziani” - 
2024 

− Corsi ASFO: 

− Affissione adeguata cartellonistica 

  
− Bonifica rischio ostacoli rimovibili  

− Manutenzione impianti  

− Segnaletica di sicurezza a terra  

− Cura del luogo di lavoro  

− Polizze Assicurative  

− Informazioni sulle corrette 
modalità di accompagnamento e 
utilizzo ausili da parte dei 
caregiver  

− Patto di corresponsabilità 

− Registrazione su diario 
informatizzato di eventuali 
criticità   
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- “Guida alla prescrizione ed utilizzo degli 
ausili per la movimentazione e 
mobilizzazione” – settembre, ottobre, 
novembre 2023 

SETTORE LESIONE DA PRESSIONE 

 OSPITI CDR OPERATORI CDR VISITATORI CDR 

RISCHI − Insorgenza di LDP 

− Peggioramento LDP già esistente 
 

Attività lavorativa Accesso in struttura 

PRATICHE CHE 
POTENZIALMENTE 

ESPONGONO AI 
RISCHI 

− Peggioramento delle condizioni psicofisiche  

− Comorbidità,   

− Mobilizzazione,  

− Malnutrizione,  

− Disidratazione, 

− Incontinenza. 

Infortuni dovuti a: 

− Non rispetto del programma di 
mobilizzazione individuale del paziente 
(movimentazione manuale errata o 
inadeguata) 

 Rischio biologico 

Non sono presenti pratiche che 
potenzialmente espongono a rischi 
 

PROGRAMMA DI 
PREVENZIONE 

- Applicazione protocolli 
- Valutazione del rischio di LDP 
- Gestione della persona portatrice di LDP 
- Valutazione del rischio nutrizionale e gestione 

della persona a rischio 
- Valutazione della persona a rischio di 

disidratazione e gestione della persona a 
rischio 

- Monitoraggio del programma di mobilizzazione  
 

− Formazione, informazione e 
addestramento 

− Sorveglianza sanitaria  

− Valutazione periodica delle attività 
lavorative di movimentazione 
manuale dei carichi (MAPO) 

− VDR biologico 

− Utilizzo DPI previsti 

− Applicazione istruzioni operative 
specifiche 

mailto:fondazione@micolitoscano.it


 

PROGRAMMA PREVENZIONE DEI RISCHI  
PER UTENTI OPERATORI VISITATORI 

MAGGIO 2023 REV. 0 

 

Via Favetti 7, 33080 CASTIONS di Zoppola (Pn) 

C.F. e P.IVA 00221260938 

Amministrazione Tel. 0434/97187 

Scuola Favetti 0434/574263 – Fax 0434/574263 

Mail fondazione@micolitoscano.it 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 OSPITI CDR OPERATORI CDR VISITATORI CDR 

PROGRAMMA DI 
PREVENZIONE 

 − Corsi di formazione in struttura: 

- “Conoscere la disfagia” - giugno 2023 
 - Linee guida per l’igiene, la cura ed il   

benessere dell’ospite - marzo 2023 
- Corsi ASFO: 
- “Prevenzione delle lesioni da pressione – 
LDP” 
“Appropriatezza dell'utilizzo delle 
medicazioni nella gestione delle lesioni 
cutanee: i principi fondamentali del 
wound care” 
“Le lesioni traumatiche della cute fragile 
(skin tears) e le dermatiti associate a 
incontinenza: prevenirle, riconoscerle e 
trattarle” 2023 
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SETTORE RISCHIO INFETTIVO 

 OSPITI CDR OPERATORI CDR VISITATORI CDR 

RISCHI Permanenza in struttura Attività lavorativa personale in servizio Accesso in struttura  

PRATICHE CHE 
POTENZIALMENTE 

ESPONGONO AI 
RISCHI 

− Contrazione malattie infettive  

− Trasmissione malattie infettive utenti  

− Trasmissione malattie infettive operatori 

− Trasmissione malattie infettive caregiver 

- Contrazione malattie infettive 

− Trasmissione malattie infettive utenti  

− Trasmissione malattie infettive 
operatori  

− Trasmissione malattie infettive 
caregiver 

− Contrazione malattie infettive  

− Trasmissione malattie infettive 
utenti  

− Trasmissione malattie infettive 
operatori  

− Trasmissione malattie infettive 
altri caregiver 

PROGRAMMA DI 
PREVENZIONE 

− Valutazione e monitoraggio del rischio infettivo  

− Applicazione procedura ICA  

− Applicazione Piano Pandemico Sorveglianza 

− Monitoraggio costante dei dati di sorveglianza  

− Monitoraggio adesione buone pratiche   

− Coordinamento attività di prevenzione e 
controllo  

− Integrazione programmi di controllo infezione 
con altri programmi di gestione  

− Applicazione e monitoraggio Piano di Emergenza 
per la gestione delle malattie infettive  

− Vaccinazione su indicazione dell’autorità 
sanitaria  

− Uso DPI  

− Formazione del personale   
 

− Valutazione e monitoraggio del 
rischio infettivo  

− Applicazione procedura ICA  

− Applicazione Piano Pandemico  
Sorveglianza 

− Monitoraggio costante dei dati di 
sorveglianza  

− Monitoraggio adesione buone 
pratiche   

− Coordinamento attività di 
prevenzione e controllo  

− Integrazione programmi di 
controllo infezione con altri 
programmi di gestione  

− Applicazione e monitoraggio 
Piano di Emergenza per la 
gestione delle malattie infettive  

− Promozione campagne Vaccinali  

− Valutazione e monitoraggio 
del rischio infettivo  

− Applicazione procedura ICA  

− Applicazione Piano 
Pandemico Sorveglianza 

− Monitoraggio costante dei 
dati di sorveglianza  

− Monitoraggio adesione buone 
pratiche   

− Coordinamento attività di 
prevenzione e controllo  

− Integrazione programmi di 
controllo infezione con altri 
programmi di gestione  

− Applicazione e monitoraggio 
Piano di Emergenza per la 
gestione delle malattie 
infettive  
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− Uso DPI  

− DVR Rischio Biologico   

− Sorveglianza periodica Medico 
Competente  

− Formazione del personale  

− Infografiche per la prevenzione 
del rischio infettivo 

 * 

− cartellonistica percorso 
“pulito/sporco” ** 

− Promozione campagne 
Vaccinali  

− Uso DPI   

− Infografiche per la 
prevenzione del rischio 
infettivo  

− Patto di corresponsabilità *** 
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SETTORE UTILIZZO DI FARMACI 

CATEGORIA 
SOGGETTI 

OSPITI CDR OPERATORI CDR VISITATORI /VOLONTARI CDR 

RISCHI Assunzione terapia Preparazione terapia e somministrazione terapia 
da parte dell’infermiere, stoccaggio e 
conservazione farmaci 

Accesso in struttura 

RISCHI PRATICHE 
CHE 
POTENZIALMENTE 
ESPONGONO AI 
RISCHI 

− Somministrazione errata 
terapia/mancata somministrazione in 
struttura 

− Assunzione errata terapia all’esterno 
della struttura  

− Assunzione errata terapia all’esterno (es 
domicilio) senza consulto medico 

 

Rischi pratiche eseguite dagli operatori ma con 
ricadute sugli ospiti: 

− Preparazione errata terapia da parte dell’IP 

− Somministrazione errata terapia da parte 
dell’infermiera  

− Mancato controllo scadenze farmaci 

− Somministrazione farmaci scaduti 
 

Non sono presenti pratiche che 
potenzialmente espongono a rischi 
 

PROGRAMMA DI 
PREVENZIONE 

• Applicazione protocollo gestione farmaci: 

− corretta identificazione dell’utente,  

− somministrazione terapia farmacologica,  

− registrazione avvenuta o mancata 
somministrazione,  

− formazione al caregiver da parte del 
personale infermieristico per la 
somministrazione della terapia a domicilio  

− registrazione nella diaria dell’ospite della 
consegna dei farmaci al caregiver  

− Sottoscrizione del patto di 
corresponsabilità con caregiver 

  

− Controllo della scheda terapia 

− Corretta identificazione utente 

− Controllo avvenuta assunzione 

− Registrazione somministrazione terapia sul 
diario infermieristico e scheda 
somministrazione 

− Registrazione mancata somministrazione su 
diario infermieristico 

− Scheda controllo farmaci 

− Scheda controllo temperatura ambiente/ frigo 
farmaci 

− Applicazione protocollo Gestione farmaci 
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